




ПРОГРАМА  

ДОДАТКОВОГО ВСТУПНОГО ВИПРОБУВАННЯ  

ДО АСПІРАНТУРИ  

зі спеціальності “Публічне управління та адміністрування” 

 

 
Тема 1. Загальнонаукові та теоретико-методологічні основи публічної 

служби 

Ґенеза поняття «публічна служба». 

Публічна служба в суспільно-політичний та соціально-економічній системах. 

Публічна служба як система реалізації публічної політики. Система публічної 

служби: місія, цінності, цілі, функції, принципи. 

Базові теорії, концепції та моделі публічної служби. Теорії лідерства. 

Концепція «паблік менеджменту». Меритократична модель публічної служби. 

Модель класичної бюрократії. Модель нової публічної служби (New Public Service). 

Постмодерністська модель публічної служби (Post-NPS (NPS – New Public Service). 

Партнерська модель публічної служби. 

 

Тема 2. Корпоративна культура та етична інфраструктура публічної 

служби 

Поняття і структура корпоративної (організаційної) культури. Вплив культури 

на організаційну ефективність. Корпоративна соціальна відповідальність органу 

публічної влади. 

Організаційна поведінка та представницька функція керівника. Соціально-

етичний портрет керівника в системі публічної служби. 

Державний Протокол. Базові функції та діяльність Служби Державного 

Протоколу та Церемоніалу офісу Президента. 

Діловий етикет та етика ділового спілкування. Етична поведінка в типових 

комунікативних ситуаціях, а саме: звернення, привітання, вибачення, прощання, 

знайомство, побажання, подяка, погодження, відмова, дозвіл, запрошення, подяка, 

вітання, вираження радості, співчуття. Культура усного та письмового мовлення. 

Етична інфраструктура публічної служби. Етичні кодекси в системі публічної 

служби. Етичні засоби запобігання корупції в системі публічної служби. 

 

Тема 3. Законодавчі та конституційно-правові засади публічної служби в 

Україні 

Правовий інституту публічної служби в Україні. Принципи публічної служби. 

Класифікація посад. Службові відносини в системі публічної служби. Правовий 

статус публічного службовця. Вступ на публічну службу. Умови вступу на 

публічну службу. Відбір кандидатів на публічну службу. Порядок проведення 

конкурсу на посади публічної служби. 

Державна служба. Державна служба у формуванні та реалізації державної 

політики. Принципи здійснення державної служби. Система управління державною 

службою в Україні. 



Служба в органах місцевого самоврядування. Служба в органах місцевого 

самоврядування у реалізації політики місцевого розвитку. Принципи служби в 

органах місцевого самоврядування. Посадова особа місцевого самоврядування.  

Професійна діяльність публічних службовців. Кадрова політика в системі 

публічної служби. Професіоналізація публічної служби та професійне навчання. 

Запобігання корупції у публічній службі. Корупційні діяння. Чинники 

запобігання поширенню корупції. Процедури притягнення до відповідальності. 

Відповідальність публічних службовців: дисциплінарна, адміністративна, 

кримінальна. 

 

Тема 4. Управління органами публічної влади, державними 

підприємствами, установами та організаціями 

Місія і цілі організації публічного сектора. Типи підприємств, установ та 

організацій публічного сектора та їхні базові структури.  

Проектування організації в публічній сфері. Типова структурно-

функціональна модель діяльності органів публічної влади. Планування роботи в 

органах публічної влади.  

Методи та моделі підвищення організаційної ефективності. Моніторинг та 

оцінювання ефективності і результативності органів публічної влади: моделі, 

підходи, інструменти. 

Публічні послуги. Сервісні та колаборативні тренди в управлінні органами 

публічної влади. Клієнтоорієнтована організація. Розвиток клієнтоорієнтованості 

на усіх організаційних рівнях. 

Базова модель організаційної поведінки: індивідуальний, груповий та 

організаційні рівні. Розвиток трансформаційного лідерства в органах публічної 

влади та нові компетенції керівників для впровадження інновацій у публічній 

службі. 

 

Тема 5. Управління персоналом у публічній службі 

Служба управління персоналом. Типова структура, основні функції та 

завдання служб управління персоналом. Сучасні персонал-технології в публічній 

службі. 

HR-стратегія органу публічної влади. Базові компоненти HR-стратегії органів 

публічної влади. Кадрові процеси в органах публічної влади. 

Принципи та методи формування команди. Механізми командної взаємодії в 

публічній службі. Принципи формування команди. Лідерство і командоутворення.  

Методи та форми мотивації персоналу в органах публічної влади. Соціально-

психологічні механізми взаємодії персоналу в органах публічної влади.  

Оцінювання кадрового потенціалу органу публічної влади. Кадровий аудит в 

органах публічної влади. Організаційно-правовий та функціональний аудит 

персоналу в органах публічної влади 

 

 

 

 



 

ПИТАННЯ ДО ІСПИТУ 

1. Соціальна обумовленість виникнення державної служби. 

2. Державна служба як інститут служіння інтересам народу, суспільства й держави. 

3. Основні напрями реформування державної служби України, джерела 

законодавства про державну службу. 

4. Трансформація функцій держави в умовах загострення глобальних проблем 

людства. 

5. Використання зарубіжного досвіду державного управління у вітчизняній 

практиці. 

6. Поняття державної служби. Завдання державної служби. 

7. Функції державної служби, їх класифікація та характеристика. 

8. Принципи державної служби. Види державної служби. 

9. Поняття служби в органах місцевого самоврядування. 

10.Функції служби в органах місцевого самоврядування, їх класифікація та 

характеристика. 

11.Державна служба як об’єкт управління. 

12.Система центральних органів виконавчої влади: структура, компетенції та норм. 

13.Місцеві державні адміністрації в системі орачів виконавчої влади. Функції, 

структура, компетенції та напрямки оптимізації. 

14.Система органів управління державною службою та їх повноваження. 

15.Правовий статус Головного управління державної служби України. 

16. Посада як первинна структурна одиниця державного органу та органу 

місцевого самоврядування. 

17. Поняття “державний службовець”, “службовець органу місцевого 

самоврядування”. 

18. Види державних службовців в Україні. 

19. Державні службовці і політичні діячі: співвідношення правового статусу. 

20.Правовий статус державних службовців: поняття і структура. 

21. Права й обов’язки державних службовців. Обмеження і заборони для держ 

22. Етичні вимоги на державній службі. Гарантії для державних службовців. 

23.Правовий статус посадових осіб місцевого самоврядування: поняття і структура. 

Права й обов’язки посадових осіб місцевого самоврядування. 

24. Обмеження і заборони для посадових осіб місцевого самоврядування. Етичні 

вимоги на службі в органах місцевого самоврядування. 

25. Поняття та сутність проходження державної служби та служби в органах 

місцевого самоврядування. 

26. Умови вступу на державну службу. Умови вступу на службу в органах 

місцевого самоврядування. 

27. Призначення на посади державної служби. Призначення на посади в органи 

місцевого самоврядування. 

28. Кадровий резерв на посади державної служби в органах місцевого 

самоврядування. 

29. Конкурс на заміщення посад державної служби та служби в органах місцевого 

самоврядування. 



30. Випробувальний термін на заміщення посад державної служби та служби в 

органах місцевого самоврядування. 

31. Порядок присудження рангів державним службовцям та службовцям органів 

місцевого самоврядування. 

32. Підстави припинення службових відносин у державних органах місцевого 

самоврядування. Відставка як форма припинення службових відносин. 

33. Загальна характеристика юридичної відповідальності державних службовців та 

службовців органів місцевого самоврядування. 

34. Поняття та підстави кримінальної відповідальності державних службовців та 

службовців органів місцевого самоврядування. 

35. Поняття та підстави адміністративної відповідальності державних службовців 

та службовців органів місцевого самоврядування. 

36. Поняття та підстави дисциплінарної відповідальності державних службовців та 

службовців органів місцевого самоврядування. 

37. Поняття та підстави цивільно-правової відповідальності державних службовців 

органів місцевого самоврядування. 

38. Сутність кадрової політики на державній службі. 

39. Предмет і суб’єкт кадрової політики. Правовий режим кадрової політики. 

40.Сучасна кадрова політика в Україні. 

41.Поняття, мета й умови професійної підготовки державних службовців. Система 

підвищення кваліфікації державних службовців  

42.Сучасні технології управління регіональним розвитком. 

43.Програмування як технологія державного управління: сутність, методи 

44.Поняття державної кадрової політики в регіоні. Кадровий потенціал органів 

державної влади і місцевого самоврядування в регіоні України та його розвиток. 

45. Поняття механізму формування та реалізації державної кадрової політики в 

регіоні України. 

46. Правове забезпечення державної кадрової політики в регіоні.  

47.Поняття, структура і функції кадрових технологій. 

48. Професійна орієнтація в управлінні персоналом державної служби. 

49. Відбір персоналу як кадрова технологія. 

50. Адаптація персоналу та її особливості на державній службі. 

51. Технології оцінки персоналу. Технології управління кар’єрою персоналу. 

52.Формування системи кадрового резерву державної служби та служби в органах 

місцевого самоврядування.7 

53.Поняття адміністративно-політичної еліти, її ознаки і соціальний статус. 

54.Інститути демократії, політична еліта і професійна державна служба: 

взаємообумовленість і взаємодія. 

55.Адміністративно-політична еліта сучасної України.  

56.Передумови формування адміністративно-політичної еліти.  

57.Еволюція розвитку державної служби в Україні. 

58.Правове забезпечення процесів реформування державної служби. 

59.Адаптація інституту державної служби до стандартів ЄС. 

60. Пріоритетні напрями розвитку інституту державної служби в Україні. 
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